Samenwerkingsmodel in de groep Stad Antwerpen
Stedelijk organogram

Interne Stedelijke organisatie ohaiedlontiy o
Gemeenschappelijke diensten stad/OCMW l
~ beleidsniveau interne organisatie verzelfstandigde entiteiten gemeenschappelijk niveau stad en OCMW

. verantwoordelijke beleidsniveau . onafhankelijke adviesdiensten, politie en hulpverleningszone - intergemeentelijke samenwerking

1) De burgemeester is ook bevoegd voor externe relaties, marketing en communicatie, codrdinatie bovenlokale fondsen, ontwikkelingssamenwerking en loketten.

2) Alle gemeentelijke brandweerdiensten in Belgi€ werden op 1 januari 2015 omgevormd tot 34 hulpverleningszones. Brandweerzone Antwerpen omvat de stad Antwerpen en de gemeenten Zwijndrecht en
Wijnegem. De brandweerzone ressorteert onder een zoneraad en een zonecollege van Antwerpen, Zwijndrecht en Wijnegem.
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Interne stedelijke organisatie

Organogram van de gemeentelijke en OCMW diensten zoals bepaald in art. 75 van het gemeentedecreet en artikel 74 van het OCMWW decreet: “Het organogram geeft de organi-
satiestructuur van de gemeentelijke diensten weer, geeft de gezagsverhoudingen aan en duidt de functies aan waaraan het lidmaatschap van het managementteam is verbonden.”
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Ondarnemen en Cultuur, Sport, Jeugd bedrijfseenheid bedrijfseenhaid bedrijfseenhe id erson badrijfseenhaid
Stadsmarketing en Onderwijs Stads beheer Stadsontwikkeling vuagmiu Dienstverlening Financlan management Bastuurszaken
beleidsniveau interne organisatie " vaste leden managementteam
. verantwoordelijke beleidsniveau . verantwoordelijke ambtelijk niveau
managementteam anathankdijke dienst
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Bestuurszaken

Interne werking — Archiefbehaer Inhoudelijk
- Antwe rpen
Besluitvarming Externe werking — Archiefbeheer Logistiek
Stadsarchief - - Berchem
eBeslultvorming — Publiekswerking
- Berendrecht-Zandvliet-Lillo
— Informatiebeheer
Ondersteuning organisatie — Borgerhout
Organisatiebehear —|:
Ondersteuning mandatarissen — Hospltality — Deurne
Districtswerking —
l— Facility e Ekeren
— Ondersteuning beslultverming Protocol —
— Relatiebeheer - Hoboken
— Adviesverlening
— Vipevenameanten — Merksam
Juridische Dienst —— Codordinatie geschillen
- Wilrijk
= Vertaalslag reglementering Stafdienst m“ng:‘ﬂn Communicatiedienst Ma::;:!umr:b
| Centrale Ondersteuning
N . p— Sairiscibahe e Districtswerking
A ?;:ﬁ;:ﬂi Klantendienst Administratieve an
Controle -Onderhoud

Externe Relaties
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Cultuur, Sport, Jeugd en Onderwijs

Cultuur

Jeugd

Onderwijs

Staf

Lokaal Cultuurbeleid

Musea- en Erfgoe dbeleid

Kunstenbeleid

Vrljwillig Jeugdwerk,
Inspraak en participatie

Professionesl jeugdwerk

MNiet-georganiseerde Vrije Tijd

Staf

Learling

School

Omgeving

Stadsomgeving (capaciteit)

Regie Kinderopvang —

Stafdienst
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Strategie

Sportinfrastructuur

Sportstimulering

Staf

Kind

Quder

Aanbleders

Stadsomgeving (capacitait)

Klant &0rganis atie

Personael

Financlan
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Financién

Financiéle directie

Stafdiensten,
adviseurs en
projectwerking
[
|
Belelds-en
Fiscaliteit Crediteurenbeheer Debiteurenbeheer Budget management- Mguneas e e i
boskhouding varzekeringan aankoopcentrale
ondersteuning
Administratie en
Fi leal MJP Algemenea
Vaststeling fiscaliteit Crediteurenbeheer Debiteurs nbehear m“‘;ﬁ;gm en Matr bowe rking baekhouding Thesaurie Secretarlaat
Aankoop
Strategische
1ste handtekeni a
Bezwaren fiscaliteit £ o g Strategisch MJP en BEMI financien Verzekeringen Aankoopexpert en
batalingen budget g
Klantbegelelding
Chartaal Eara.

dienstverlening

Subsidies

Visum
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Aankoop Leveringen

Aankoop Diensten
en Werken

Magazijn

Juridische Cel



Maatschappelijke Veiligheid

Soclale Interventie

Stadstoezicht

— Projectteam leefbaarheld

— Jeugdinterventie

—— Casemanagement

— Ketenaanpak CO3

— Bemiddeling en Werkstraf

— Programmaleiding

— Reglo noord-west

— Raegio city

— Raeglo centrum - oost- zuld

— Plannings - kwaliteitscel

I— Focusteams

Bestuurlijke
Handhaving

Stafdienst

Bevolkingszorg

— Juridische cal

— Woonkwall teit

Bouw

— Maatregelen

—1— Publiek toegankelijke inrichtingen

— Gas

— Miligu-interventie

— Rampenplanning

— Veiligheldsinge nieur

Stad Antwerpen / Toelichting bij de aanpassing van het meerjarenplan 2014 — 2019

bij budget 2019




Ondernemen en Stadsmarketing

— Juridisch Advies — Organisatie

F— Strategische Coordinatie — Besta mmingsontwik keling — Strate gie en innovatie

— Secretariaat = Communicatie F— Detailhandel en horeca

Stafdienst — Visit Amwerpen =
Financién —— Business development — Diamant
Business en ]
|_ Innovatie
Projectwerking — Bezoekerscentrum — Werk en soclale economie
|— Booking en ticketing — Investdesk
Human Resources
— Business promaotie
— Communicatieplanning bewoners
B Farsslunst Organisatie
Media en
Communicatie —— Mediabe heer Bewoners Publiek Domelin en
Q Isati
rganisatie SRR Vergunningen Bedrijvenloket
Marketing en .
St Communicatie Klantencentactan St
Marketing | A-kaart
Gate 15

I Service center
L Districtswerking
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Personeelsmanagement

Parsonoals-
management

— Sealectiecentrum

— Loopbaancentrum

—1 Remuneratie an tijd

—— Werhaven en werkervaring

L Parsoneelsveraniging

— Strategische diensten

Stafdienst

—— Gemeenschappelijk Preventiedienst ——

Shared service centers

— Arbeldsveiligheid

— Medisch toezicht

— Psychosociale zorg
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Sociale Dienstverlening

Beschermd en

" begeleid wonan
— Wonen Zelfstandig wonen

Woenpromotie

Screening en

matching
I Activering — Trajectendersteuning
| Baqelaldlng an
Sociale
dienstverlening

Gezondheld

Algemeen
Miskey armoedebeleid
— HR
Kindera rmoede
—— Klante nmanagement
—  Juridische dienst
—— Soclale centra 1
Stafdienst e Financién
—— Sociale centra 2
—— Patrimonium
Maatschappel
e hulp ey Sociale centra 3
— Toepassingsbehear
Ondersteuning
— Strategle sociale centra
Administratieve —— Schuldhulpverlening
" ondersteuning
— Communicatie — Stadsma kers
Gemeenschaps- Gemeens chapsonder
varming steuning

—_— Vrijwilligers
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Stadsbeheer

Personeel
Organisatie
Stafdienst
Klant en Communicatie
Exploitatie an
facilitair beheear

Beleidscel

— Contal ner parken
— Huisvullophaling
Stadsreiniging -—I

I— Veegdienst

— Graffititeam

— Sorteerstraten

-— Terreinwe rking

l— Accountmanagems nt
Groan en
Begraafplaatsen
l— Productbe heer

— Begraafplaatsen

EBijzondere

Opdrachten en —

Feestmataeriaal

Voertulgencentrum —

Projectteam cluster
noord
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Dpstellingen

Verhuis

Vervoer

Stafdienst

Werkhuizen

Magazijn

Administratie Evenementen

Waerkplaatsen

Vicotbe heer

Duurzame Mobiliteit



Stadsontwikkeling

- Planning en Projecten

— Personeel en Welzijn
— Stafdienst — Stafdienst
Ruimte —
— Strategie en Financién
— Stadsreglo — Onderhoud Wegen
Baehear en Onderhoud
— Juridische Cal Openbaar Domain |
L] Rulmtelijk Onderzoek i - Intarventies Wegan
Stafdienst —
— Klante nteam
— Verkearstechnlek
- Strategische Projecten
L Secretariaat en Logistiek
—T Tijdelijke Verkeerssignalisatie
Ontwerp en -— Projecten Noord
Uitvoaring Publieke —
Antwerpen morgen Rulmta - | Projecten Midden
Communicatie en
Participatie
_ 51 Ant -— Projecten Zuld
gntedibosak vl - Beheer AG Energlebesparingsfonds
)
|
)
Publiekswarking
— Stafdienst Energle en Milieu
— Milieuvergunningen Nihnorgien
Eeleid en Interne Duurzaamheid
l— Planning & Beleld
— Stedenbouwkundige Vergunningen
Vergunningen — Stafdienst
Mobilitait —_— Advies & Ondersteuning
— Administratie/ Techniekers
—  Parkeer- & Verkeersreglementen
L Stafdienst
Stadsbouwmeester
- Infrastructuur & Projectregie
— Stafdienst
Stedelijke Staten-Generaal van de
" wverkeersveiligheid in Amtwerpen
Onroerend Erfgoed —— Archeclogle
— Mabiliteit en Parkeren Antwerpen
— Monumentenzorg
— Klantenteam MPA
— Buurtparke ren

i Toezicht en Handhaving

L]

Innovatieve Projecten
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Dienst Strategisch Coordinator

Team Result

Team Data

Team Fondsen,
Innovatie en
Technologie

Belelds- en manage mentinformatie

Studiedienst en GIS

Sociale planning

Fondsen

Innovatie en Technologie

Team Klantenmodel —

Team Loketwerking —|:

Digitale Dienstverlening

Telefonische Dienstverlening

Fysieke Dienstverlening

Netwerk Klantenmanagement

Wijkwerking op maat

Samen Sneller Slimmer

Stadsloketten

Themaloketten

Stadshavendienst

Strategische
projecten
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Masterplan herdenking WOl

Transitie stedelijk havengebled

Binnengemeentelijke decentralisatie



Interne districtsorganisatie

9 districtsraden

- 28 retariaatsmed TKErs:

- financ iee] verantwoordelijken

- communicatienvedewerkers

- sportamenne

- cultuurantenne

- jeudgeonsulent

- seniorenconsul ent

- consulent openbaar domein

- medewerkers stedelijk wijkoverleg

2}
beleidsniveau interne organisatie
I verantwoordelijke ambtelijk niveau directiecomité Districts- en Loketwerking
(1) De districten zijn binnen hun grondgebied bevoegd voor burgerlijke stand, lokaal openbaar domein, lokale feestelijkheden en evenementen, markten en foren, lokaal cultuurbeleid, lokaal jeugdbeleid, lokaal sport-
beleid, lokaal seniorenbeleid en lokaal communicatiebeleid.
(2) Deze personeelsleden worden in samenspraak gewaardeerd door de bestuurscoérdinator-district, als chef-waardeerder en afdelingsverantwoordelijke van de dienstverlenende bedrijfseenheid. De hogere chefs zijn

personeelsleden van het bedrijf waartoe de matrixmedewerker behoort en de bedrijfsdirecteur Bestuurszaken.
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Verzelfstandigde entiteiten stad en OCMW

In dit overzicht zijn enkel de entiteiten opgenomen waarop het charter voor groepsbrede samenwerking van toepassing is zoals goedgekeurd door het college in de zitting van 26

september 2014. Andere verenigingen waarin de stad deelneemt en intergemeentelijke samenwerkingsverbanden werden niet opgenomen.

Autanome Gemeentebadrijven
conform het Gemeentedecreet

Autonoom Gemaantebedrijf

Energiebesparings fonds Antwe rpen
[AG Energiebes paringsfonds)

Autonoom Gemeentebedrijf
Kinderopvang Antwerpan

Autonoom Gemeentebedri]f
Stedelijk Ondarwijs Antwerpen
(AG S0)

Autonoom Gemaeantebeadrijf voor

Vastgoadbeheer an Stadsprojecten
Antwe rpen

[AG VESPA)

Maobiliteit en Parkeren Antwerpen AG
(MPA)

Havenbe drijf Antwerpen

randweerzone Antwerpen

Intergemeentelifke samenwerkingsverbanden

Digipolis

Intem verzelfstandigde entiteiten (IVA'S)

IVA Sodi+
Gemaanschappali] ke
parsonealsveraniging stad/OCMW)
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Extem verzelfetandigde entiteten
Eva's

Vzw Antwerpen Sportstad

Vzw Antwerpen Studentenstad

Vaw Integratie en Inburgering
Antwerpen

9 vzw's Lokaal cultuur- en/of
wrijet jdsbeleid districtan

Vzw Antwarpen Kunstenstad

Vzw Stadsmarketing en Toerisme
Antwe rpen

VN Wijk-Werken Anmtwerpen

Da Museumstichting

Publ kot lijke
OCMW-venenigingen

Zorgbedrijff OCMW Antwarpen
Vereniging naar Publiek Recht
(Zorghedrijf Antwerpen)

Beschut Wanen - Antwerpen

Privaatrechielifke
OCMW-vieren kK ingen

Het Ziekenhulsnetwe rk Antwerpen
(ZNA)





